
Настоящий Публичный договор об оказании услуг (далее — «Договор») определяет общие
условия оказания услуг Товариществом с ограниченной ответственностью «Агентство
Точка Роста», именуемого в дальнейшем «Исполнитель», в сети Интернет, а также
предоставление программных продуктов на технологической площадке Исполнителя
лицам (физическое лицо, индивидуальный предприниматель, юридическое лицо
независимо от формы собственности), присоединившимся к условиям настоящего
Договора, именуемым в дальнейшем «Заказчик».

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. В соответствии с пунктом 1 статьи 395 ГК РК офертой признается предложение о
заключении договора, сделанное одному или нескольким конкретным лицам, если оно
достаточно определенно и выражает намерение лица, сделавшего предложение, считать
себя связанным в случае его принятия (акцепта).
1.2. Предложение является достаточно определенным, если в нем указаны существенные
условия Договора или порядок их определения. Совершая действия по акцепту
настоящего Договора, Заказчик подтверждает свою правоспособность и дееспособность, а
также свое законное право вступать в договорные отношения с Исполнителем. Полным и
безоговорочным согласием заключить Договор (далее – «Акцепт») является выраженное
согласие с его условиями путем внесения оплаты по настоящему Договору.
1.3. Акцепт означает, что Заказчик согласен со всеми положениями настоящего Договора и
равносилен заключению Договора по обучению.
В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст Договора. Если Вы не
согласны с каким-либо пунктом Договора, Исполнитель предлагает Вам отказаться от
Акцепта.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется предоставить Заказчику доступ к
платформе для самостоятельного обучения продажам на маркетплейсах (далее – Услуги), а
Заказчик обязуется принимать оказанные Услуги и оплачивать их в соответствии с
условиями Договора.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязуется:
3.1.1. предоставить Заказчику пожизненный доступ ко всем материалам и программе
курса после прохождения Заказчиком регистрации и подтверждения оплаты;
3.1.2. своевременно и качественно оказывать Услуги Заказчику;
3.1.3. предоставить Заказчику чат поддержки на период оказания Услуг;
3.1.4. принять оплату Заказчика.
3.2. Заказчик обязуется:
3.2.1. иметь информационно-коммуникационные средства, необходимые и достаточные
для прохождения самостоятельного обучения, иметь функционирующий доступ в
интернет;
3.2.2. самостоятельно проходить обучение на платформе Исполнителя;
3.2.3. предоставить достоверную информацию о себе в процессе заполнения данных при
регистрации;
3.2.4. в случае причинения своими действиями материального ущерба Исполнителю
своевременно за свой счет возместить нанесенный ущерб в соответствии с
законодательством Республики Казахстан;



3.2.5. не разглашать конфиденциальную информацию, связанную с деятельностью
Исполнителя, ставшую ему известной при получении Услуг;
3.2.6. успешно закончить полный курс, указанный в пункте 2.1. Договора, согласно
модулям;
3.2.7. подписать Соглашение об обработке персональных данных;
3.2.8. не воспроизводить, не повторять, не копировать, не продавать, не отправлять ссылки
на обучающие материалы, размещенные в закрытом доступе на любом видеохостинге, а
также не использовать в каких-бы то ни было целях информацию и материалы, ставшие
ему доступными в связи с обучением, за исключением личного использования;
3.2.9. не передавать учетные данные, предоставленные Исполнителем, третьим лицам.
3.3. Исполнитель вправе:
3.3.1. В случае нарушения Заказчиком пунктов 3.2.4, 3.2.13 Договора, заблокировать
Заказчику пожизненный доступ к обучающим материалам и программе курса.
3.4. Заказчик вправе:
3.4.1. иметь доступ ко всем материалам и программе курса;
3.4.2. получать качественные Услуги от Заказчика;
3.4.3. обращаться с вопросами в чат поддержки Исполнителя;

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Стоимость Услуг Исполнителя по настоящему Договору является фиксированной и
составляет 500 000 (пятьсот тысяч) тенге.
4.2. Оплата стоимости Услуг производится Исполнителем в порядке внесения 100 %
предоплаты.
4.3. Оплата производится электронно путем перечисления денежных средств на
банковские реквизиты Исполнителя, указанные в разделе 8 Договора. Датой оплаты
считается дата поступления денежных средств на банковский (расчетный) счет
Исполнителя.
4.4. Валюта настоящего Договора и валюта платежа – Казахстанский тенге.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Стороны в случае возникновения споров и разногласий, связанных с настоящим
Договором, обязуются применять досудебный порядок урегулирования споров
(переговоры, переписка). В случае невозможности урегулирования спора в досудебном
порядке Стороны вправе обратиться в суд по месту нахождения Исполнителя.
5.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему
Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики
Казахстан.
5.3. Заказчик несет полную персональную ответственность за результаты
самостоятельного обучения.
5.4. В случае раскрытия конфиденциальной информации Исполнителя по вине Заказчика,
последний возмещает Исполнителю нанесенный ущерб в полном объеме в порядке,
установленном законодательством Республики Казахстан.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента принятия Акцепта Заказчиком и
действует до момента полного исполнения принятых на себя обязательств Сторонами.



6.2. Договор может быть расторгнут на основании письменного заявления Заказчика и
приказа директора Исполнителя, при этом стоимость Услуг Исполнителя является
невозвратной.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Все изменения и дополнения к Договору вносятся только по согласованию

Сторон и оформляются письменно.
8.2. Вопросы, не урегулированные настоящим Договором, регулируются

законодательством Республики Казахстан.

8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ:

Исполнитель:
ТОО «Агентство Точка Роста»

Юридический адрес: Республика Казахстан,
город Астана, район Алматы, улица Иван
Панфилов, дом 6, кв. 11, почтовый индекс
010000
Фактический адрес: Республика Казахстан,
город Астана, район Алматы, улица Иван
Панфилов, дом 6, кв. 11, почтовый индекс
010000
БИН (ИИН): 240240018870
Банк: АО "Kaspi Bank"
КБе: 17
БИК: CASPKZKA
Номер счёта: KZ57722S000034512192
Телефон: +7 775 071 67 67
Email: tochkarosta.agency2024@gmail.com

Директор

__________________ Жайыкбаева Л.М.
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